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Intern kontroll i Pitea kommun

Med intern styrning och kontroll avses den process som syftar till att ndmnder/styrelser med rimlig sékerhet
sakerstaller att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige faststéllt och de foreskrifter
som galler for verksamheten. Kommunens styr- och ledningssystem utgor grunden for detta.

Namnden/styrelsen ska arligen uppratta en plan for att pa en rimlig niva sakerstalla att: verksamheten lever upp till de
av fullmaktige faststallda malen, verksamheten bedrivs kvalitativt och kostnadseffektivt, det vill sdga med god
ekonomisk hushallning, informationen om verksamheten och om den finansiella rapporteringen &r a&ndamalsenlig,
tillférlitlig och tillracklig, de lagar, regler och riktlinjer som finns f6ljs, méjliga risker, forluster och forstorelse
inringas, beddms och forebyggs. Den interna kontrollen syftar &ven till att ta fram forslag till forbattringar och
forandringar av verksamheten.

Denna modell utgar fran Pited kommuns policy géller for intern kontroll och styrning som galler for samtliga
ndmnder och dven bolagen i tillimpliga delar.

Den interna kontrollen utgar fran de risker som identifierats i verksamhetens processer, dessa riskanalyseras och for
risker som bedéms kunna ha stor paverkan pa verksamheten tas kontrollmoment och eventuell forebyggande
aktiviteter fram. Kontrollmomenten fljs Iopande utifran respektive periodicitet under aret och risken analyseras och
foljs fore november varje ar utifran rutiner fran ekonomiavdelningen.

Riskanalys

En riskanalys, utifran sannolikhet att risken intraffar och konsekvens om risken intraffar, ska arligen upprattas i syfte
att identifiera omstandigheter som kan utgora en risk for att ovanstaende punkter inte tillampas. Riskanalysen ligger
till grund fér ndmndens/styrelsens plan for intern kontroll.

Kontrollmoment
For alla risker som bedéms kunna ha stor paverkan pa verksamheten ska kontrollmoment séttas upp. Dessa ska foljas
upp med lamplig periodicitet under aret.

Forebyggande aktiviteter
For risker dar det kan goras atgarder for att minska eller eliminera risken ska dven férebyggande atgarder utféras.

Uppféljning

Den interna styrningen och kontrollen ska systematiskt och regelbundet féljas upp och beddmas. Namnden/styrelsen
ska arligen, fore november besluta om de bedémer att den interna kontrollen ar tillracklig. Vid bedémningen ska
iakttagelser som Idamnas vid revision/tillsyn beaktas. Alla namnders internkontrollplan och uppféljning ska delges

kommunstyrelsen.
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Sannolikhet

eKritisk risk " Hog risk -~ Mattlig riskoLég risk Totalt: 22

Kritisk risk Konsekvens Sannolikhet
4 Allvarlig Sannolik
3  Kaéannbar Mojlig
2 Lindrig Mindre sannolik
1 Forsumbar Osannolik
Sannolikh Konsekve e
Rutin/Process Risk et ns kvd
rde
Systematiskt | . - Osannolik Kénnbar 3
arbetsmiljcarbete > Fysisk arbetsmilj 5 m e 3
sannoli annbar
Psykosocial arbetsmiljo
Riskbedémning 3 o . Mindre Lindrig 4
Forandringar i verksamhet sannolik
Hemsida 4 . . Mindre Férsumbar 2
Dadlig uppdatering sannolik
5 . o ) Mindre Forsumbar 2
Felaktig information sannolik
Mail och telefoni 6 . . . Mindre Forsumbar 2
Lang svarstid sannolik
Verksamhetsplan "lill | 7 . . . o Mindre Forsumbar 2
VEP" Aktiviteter ej kopplat till mal sannolik
8 . A Mindre Forsumbar 2
Omfattar inte alla omraden sannolik
Budget 9 Mindre Lindrig 4
Handkassor sannolik
| ) Mindre Forsumbar 2
0 . Swish sannolik
| Mojli Kénnbar 9
I . Manga som handlar e
| . Mindre Kéannbar 6
2 Bensinkort sannolik
| . R Mindre Kannbar 6
3 Oforutsedda handelser och kostnader sannolik
Delar- och | B . . Sannolik Forsumbar 4
arsredovisning 4 Svart att bedoma om malen uppfylls
Upphandling | Mindre Lindrig 4
5 Utdragen process sannolik
| Maijli Lindri 6
6 Avtalstrohet e g
Arbetstid | . Mindre Lindrig 4
7 Flexhantering sannolik
Bidragsnorm | . L . Mindre Lindrig 4
8 Utbetalning av foreningsbidrag sannolik
| . . Mindre Lindrig 4
9 Aktivitetsstod sannolik
Sjukfranvaro 2 o Mindre Lindrig 4
0 Upprepad korttidsfranvarao sannolik
God ekonomisk 2 . Osannolik Kannbar 3
hushallning | Uppfylls inte
Barnkonventionen 2 Mojlig Kéannbar 9
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. Barnens behov tillgodoses inte




Uppfoljning av internkontrollplan

Verksamheten bedrivs kvalitativt och

kostnadseffektivt, dvs med god ekonomisk

hushallning

Har beskrivs det processer och risker som i forsta hand &r kopplade till de ekonomiska malen samt risker som kan

aventyra de ekonomiska malen pé Iang sikt.

Budget

Handkassor
4
Kontrolilmoment Kommentar
Kontroll varje manad
Forebyggande aktivitet Kommentar

Utbildning av kassaansvariga

v Klar
Infora rutiner
v Klar
Kassaansvariga Alla simhallar har en kassaansvarig som har utbildats av
Ekonom. Uppfoljning med kassansvariga sker 16pande under
v KI aret och kommer att fortsitta under 2021.
ar

Manga som handlar

R

Kontrollmoment Kommentar
Farre bestillare
Forebyggande aktivitet Kommentar

Rutiner

> Pagar

Arbete pagar med att minska antalet inkdpare i forvaltningen.
En bedomning av hur méanga det bor vara, kommer att goras
med tanke pa det nya e-handelssystemet som kommer att
kopas in.

Bensinkort
6
Kontrollmoment Kommentar
Stickprovskontroller
Forebyggande aktivitet Kommentar

Genomgang av fakturor/kvitton samt kdrjournal.

v Klar

| ar har kontroll gjorts att kérjournaler fors pa ett korrekt
sdtt, och stamt av detta mot gjorda tankningar. Nya
korjournaler tas fram, som ar rekommenderade av
Skatteverket. Informerar cheferna som i sin tur informerar
berérda medarbetare. Ytterligare avstimningar gors 2021.
Parkverksamheten kommer att foljas upp under varen 2021.




Oforutsedda hindelser och kostnader

6

Kontrollmoment

Kommentar

Maskinutbytesplan

Mindre avvikelse

Maskinutbytesplanen foljs men investeringsramen for ospec ar
for liten for att klara alla behov.

Underhallsplan

Mindre avvikelse

Lopande underhall av egna fastigheter sker men
underhallsbudgeten ar for liten for att klara alla behov.
Prioritering av de viktigaste atgirderna gors.

Upphandling

Avtalstrohet

6

Kontrollmoment

Kommentar

Stickprovskontroller

De lagar, regler och riktlinjer som finns foljs

Hér beskrivs det processer och risker som i forsta hand ar kopplade till lagar och regelverk men dven att kommunens

interna styrdokument efterlevs.

Barnkonventionen

Barnens behov tillgodoses inte

Lk

Kontrollmoment Kommentar
Barns delaktighet

Dialog barn och unga

Forebyggande aktivitet Kommentar

Temaserie Barnkonventionen

» Pagar

Detta har inte kunnat genomfdras pa grund av
Coronapandemin. Forelasningsserien ar framskjuten till 2021.

Ej prioriterade risker

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Fysisk arbetsmiljo

Psykosocial arbetsmiljo

Riskbedomning

Fordndringar i verksamhet




Hemsida

Dalig uppdatering
| Délig uppdatering ger samre service for medborgarna och kan skapa irritation
Felaktig information

. Fel information ex dppettider skapar mycket irritation bland medborgare

Mail och telefoni

Lang svarstid

H
Verksamhetsplan "lill VEP"

Aktiviteter ej kopplat till mal
| Aktiviteterna kopplas inte till malen vilket gor det svart att félja upp maluppfyllelsen.
Omfattar inte alla omraden

H Aktiviteter som genomfors omfattar inte alla omraden som de prioriterade malen.

Budget

Swish

H Risk att swish inte skickas ivég

Delar- och arsredovisning

Svart att bed6ma om malen uppfylls

Saknas bra nyckeltal och uppfoljningssystem som kan sakerstalla att malen uppfylls.

Upphandling

Utdragen process

Upphandlingar som aldrig blir klara pga olika anledningar.

Arbetstid

Flexhantering

Fusk med flexhantering

Bidragsnorm

Utbetalning av féreningsbidrag

Risk att foreningarna inte nyttjar bidrag pa korrekt sétt.



Aktivitetsstod

Risk att foreningarna rapporterar felaktigt och far ut for mycket bidrag

Sjukfranvaro

Upprepad korttidsfranvarao

God ekonomisk hushallning

Uppfylls inte

Slutsatser och fortsatt arbete

Risker som ses kopplas frdmst till hantering av pengar och inkdp. Inom verksamheterna hanteras pengar i kassor och
det ar manga olika som bemannar kassorna. Tydliga rutiner och uppfoljning ar av storsta vikt. Manga sma ink6p gors
och det & ménga olika som handlar. Aven har behovs tydligare rutiner och begréansningar i antalet som handlar for att
minska risker. Verksamheten ar dock val fungerande och manga olika atgarder redan vidtagna for att sakerstélla en
verksamhet utan risker.

Coronapandemin har paverkat alla verksamheter i stor grad. Det har inneburit att vissa saker fatt stéllas in eller
skjutas upp. For vissa uppgifter har nya arbetssatt tagits fram och nya rutiner inforts.
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